第3章 采购需求
一、采购项目名称：
慈利县2026年困难重度残疾人家庭无障碍改造项目 
二、项目概况
为贯彻落实省、市残联相关文件精神，高质量完成“困难残疾人家庭无障碍改造”工作任务，制定本方案。目的是通过项目实施有效帮助残疾人消除或减少居家障碍，促进出行便利，提高生活质量，减轻照护负担，增强自立精神，促进就业创业增收，推进残疾人的全面发展和共同富裕。该项目为施工设计总承包。共150户，户均 5000元。
施工方确实后，应立即组织有资质的人员上门按照“一户一方案”进行施工，如临时调整，及时报业主方，经审核同意后方可施工。
三、工程基本情况
帮助150户困难残疾人家庭进行无障碍改造。有效帮助残疾人消除或减少居家障碍，促进出行便利，提高生活质量，减轻照护负担，增强自立精神，促进就业创业增收，推进残疾人的全面发展和共同富裕。
4、 工程承包范围
	序号
	类别
	项目名称
	障碍描述
	改造要点
	适应人群

	1
	(一)室外地坪、室内地面、院落
	防滑处理
	无障碍通行流线上的设施妨碍行动， 如：地面光滑、有障碍物阻挡等
	清除障碍物，铺设防滑砖、防滑地胶或喷涂防 滑材质、增设防滑垫等
	通用

	2
	
	高差处理
	通行流线上有高差或障碍
	地面找平、按照不大于1:20的比例改造坡道、 设置移动斜坡等
	

	3
	
	平整硬化
	无障碍通行流线上为泥土地面或地 面坑洼、不平整等
	对地面进行平整硬化
	

	4
	
	安装防护栏
	无障碍通行流线上可能发生危险处 缺乏安全防护设施
	按照国家标准安装防护栏杆
	

	5
	
	水沟改造
	无障碍通行流线上有水沟
	加盖板(使用孔状箅水板；如果使用条状箅子板孔洞须与通行方向垂直)
	

	6
	
	院落照明
	院落外无照明灯、夜晚昏暗，安全 隐患多
	安装太阳能庭院灯
	通用

	7
	
	盲道改造
	院内主通行路径上无盲道
	辅设盲道或其他导盲设施
	确有需求的视力残疾人

	8
	(二)入户出入口及卧室、厨房、卫生间、淋浴室门口改造
	门槛移除
	室内外有高差或门槛，出入门不方 便，容易摔倒
	消除门槛或增设无障碍坡道、可移动斜坡等
	视力、肢体残疾人

	9
	
	调整门方向
	因门开启方向致出入不方便，影响 轮椅使用者、视觉障碍者通行
	改变门开启方向(如内开门改外开门或者平开门)
	视力、肢体残疾人

	10
	
	平开门改推拉门
	往内开平开门，坐轮椅者、老年残疾人使用不方便且占用空间，出现 意外施救困难
	改为平推门或向外开启的门(有条件的可改声控或感应门)
	下肢障碍者、老年残疾人

	11
	
	门洞拓宽
	门洞太窄，轮椅使用者通行不方便
	拓宽门洞，使房门通行净宽不小于800mm
	轮椅使用者

	12
	
	门的安全措施
	木门、玻璃门等容易损坏、伤人
	视情况对门进行安全改造，如加装防撞条
	精神残疾人

	13
	
	门把手改造
	门把手为圆形旋钮式、扣式或需较  大用力把手等，不方便上肢障碍者、 老年残疾人
	改成下压式、杠杆式、圆棍式门把手
	上肢障碍者、 老年残疾人

	14
	
	门铃、门禁改造
	门铃或门禁不适合视力、听力、言 语、肢体残疾人使用
	安装闪光门铃或可视闪光门铃一体机
	听力、言语、 视力残疾人

	15
	
	防护及助力设施 设备改造
	缺乏行动障碍者使用的防护、助力 设施
	安装符合国家标准的防护栏杆、扶手，装配适 合的呼叫、起床、洗浴、进食等辅助科技产品
	所有行动障碍者，重点轮椅使用、视力障碍者

	16
	(三)客厅(起居室)、过道改造
	拓宽过道
	过道狭窄，没有足够轮椅通行的宽度
	将过道拓宽至标准通行宽度(不小于800mm)
	轮椅使用者

	17
	
	过道优化
	无障碍通行流线上布设有生产工具、生活用具等设施，阻碍行动障 碍者独立通行
	清除障碍物，确保行动障碍者独立通行，合理 布设居家设施
	所有行动障碍者，重点轮椅使用、视力残疾人

	18
	
	防护栏改造
	楼层楼梯缺少安全防护栏杆
	安装符合国家标准的防护栏杆
	通用

	19
	
	扶手改造
	无障碍通行流线上缺乏行动障碍 者、视力障碍者使用的安全抓杆
	安装符合国家标准的安全抓杆(材质满足耐  污、防滑、手感舒服要求，不建议选用铁管或 不锈钢材质)
	肢体、视力残疾人

	20
	
	转角改造
	无障碍通行流线上家具、墙角、踏 步等为直角形或有凸缘(棱角)
	将直角圆角化、圆弧软包处理或安(涂)装警 示条，并在恰当位置安装防撞条和呼救装置
	视力、智力、精神、肢体残疾人

	21
	(四)阳台、窗户改造
	阳台、窗户防护栏 杆改造
	阳台、窗户安全防护设施不足(一 般是二楼以上);没有晾衣架
	阳台、窗户为落地玻璃或镂空的，应加装不低 于900mm的符合国家标准的防护栏杆，必要时 安全护栏应覆盖阳台和窗户；视情况安装AI 升降晾衣架或手动晾衣架
	通用(特别注意精神残疾人 )

	22
	(五)卧室改造
	配备护理床
	长期卧床行动不便者、护理不方便
	配备带床边护栏的护理床(最好是能折叠带洗 浴功能)并安装床头扶手、求助呼叫装置
	长期卧床残疾人

	23
	
	床边改造
	起身、上下床、翻身等没有地方抓 扶，不方便用力
	床边适当位置安装安全抓杆或扶手、可移动助 力器
	行动障碍者、重度肢体残疾人

	24
	
	呼叫及居家设施改造
	缺乏行动障碍者应急使用的求助呼 叫装置及居家设施
	床头设置求助呼叫装置(有条件的地方应该与村社区联网),自动窗帘，视情况配备陪伴机、 万能遥控器、空调伴侣、AI智能眼镜、AR助  听眼镜、报警水杯等
	轮椅使用者，视力、听力、 言语残疾人、老年残疾人

	25
	
	电气安全改造
	缺乏晚上起床开关、插座、可移动 夜灯/智能灯具等电气设施
	增加/改造床头灯、床头总控开关、安全插座、可移动夜灯/智能灯具
	通用

	26
	(六)厨房改造
	低位灶台
	没有满足轮椅使用者操作加工的低 位灶台及容膝空间
	配置低位灶台或升降灶台，根据轮椅使用者餐厨操作的个性化需要，对现有灶台进行适配改造
	轮椅使用者、下肢障碍者、侏儒症患者

	27
	
	安全厨具
	缺少安全厨房用品设施
	配置带语音提醒功能或按键带盲文突点的电饭煲、电磁炉、电水壶、高压锅、安全型燃气 灶(带自动熄火保护)、报警热水壶、AI语音 交互感应电饭煲、AI语音交互电子炉、AI微波 炉、AI语音交互感应电压力锅、AI语音交互油 烟机、防抖勺、多功能单手切菜器、带锁或者 密码刀具收纳盒等
	通用，但应与残疾人身体功能与需求匹配

	28
	
	防滑处理
	地面不平整、湿滑，有障碍物阻挡等
	清除障碍物，平整地面，改进排水、防滑处理
	通用

	29
	(七)卫生间、 洗浴间改造
	蹲便器改坐便器
	如厕不方便、不安全
	把现有蹲便器改成坐便器(配置扶手/助力架) 可移动坐便器/坐便椅；有条件的地方可配备电 动升降坐便椅
	肢体、智力、精神、视力残疾人、老年残疾人

	30
	
	改建卫生间
	没有卫生间；或为旱厕，卫生间条件差、不安全；或与畜栏共建(以农村为主);或与卧室距离较远，不方便使用
	建成无障碍卫生间或者定制整体无障碍卫生间(具有充分的轮椅回转空间),打通卧室与厕所间的无障碍通行路径
	通用。无厕所的视力、精神、智力残疾人优先

	31
	
	无障碍设施改造
	现有卫生间具备改造为无障碍卫生间 的条件，但缺少无障碍浴凳、无障碍  坐便器、无障碍洗手盆及安全抓手、 横杆毛巾架、水龙头等无障碍设施
	加装、调整、适配相应无障碍设施
	通用

	32
	
	安全、求助呼叫装 置改造
	没有防溅开关、求助呼叫装置
	安装防溅水开关，在适当位置安装求助呼叫装置，安装卫生间跌倒报警器
	肢体、听力、言语、老年残疾人

	33
	
	洗浴设施改造
	没有热水，淋浴凳、浴霸/暖风等洗 浴设施不齐或位置不适当
	安装电热水器、淋浴凳、浴霸/暖风等洗浴设施
	通用

	34
	
	防滑处理
	泥土地面或地面坑洼、积水、易滑、 障碍物阻挡、排水不畅等
	清除障碍物，平整硬化地面，排水处理、铺设防滑砖、防滑地胶等
	通用

	35
	(八)电气改造
	全屋电路改造
	存在电源电路排列杂乱、线路老化、 电线横切面积小而负荷重、安装不  规范等不安全因素
	对电源线路、插座、开关、灯具灯头等进行优化设计，合理布局，合理安装；卫生间及厨房 安装防溅水开关及带盖板的安全插座，插座面 板与墙面颜色形成一定反差，方便识别(视觉 障碍者插座旁设盲文铭牌)轮椅使用者插座距地500mm-700mm.
	通用

	36
	
	室内安全
	室内安装有燃气、电气设施，使用 者行动不便，存在较大安全隐患
	安装烟雾/燃气/积水报警器、自动灭火装置
	通用

	37
	(九)水路改造
	储水设施
	用水距离远、困难大且不安全，没 有储水设施
	安装储水桶、水缸、水塔等设施，加装水龙头、增压泵
	通用

	38
	
	水管改造
	水管锈蚀，用水质量差
	视情况进行锈蚀水管的改造，改善用水质量
	通用

	39
	
	水龙头改造
	圆形旋钮式水龙头，不方便使用
	安装杠杆式或感应式水龙头
	通用

	40
	(十)辅具配置
	辅具配置
	
	可与辅具适配结合(但不能代替家改内容)
	通用

	41
	(十一)防走失
	提升出行安全
	经常出现走失难寻的情况
	配备定位电子设备或相关智能产品
	智力、精神残疾人




五、项目清单及说明（含工程量清单表、其他项目清单计价表、图纸、标准等，另附）
六、服务期限及质量要求
服务期限：60天
质量标准：合格
质保期：负责壹年的工程质量保证维护，成交供应商承担工程完工后壹年内的质量保证和质量维护，保质期内发生事故，成交供应商需在接到采购人电话或书面通知24小时内赶到现场维护。如成交供应商不能及时维修，采购人可委托第三方维修，费用由成交供应商承担。
七、项目实施要求
7.1建筑材料必须合格(有相应合格证),施工符合相关工程规范要求，质量合格，即本招标工程项目的材料、设备、施工须执行中华人民共和国建设部发布的2013年版《工程建设标准强制性条文》。
7.2 项目验收： 
7.2.1 由甲方按合同确定的施工项目内容、数量组织验收。
7.2.2 按照现行国家颁布的验收规范进行验收。
八、其它需要说明的事项
未尽事宜在谈判过程中或签订施工合同时约定。
九、对于上述项目要求，投标人应在投标文件中进行回应，作出承诺及说明。
注：在磋商过程中，磋商文件的技术、服务要求以及合同草案条款可能发生实质性变动。如有，磋商小组将以书面形式告知所有参加磋商的供应商，供应商应以书面形式进行回应和答复。
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