第5章 [bookmark: _Toc17316][bookmark: _Toc13930]采购需求
[bookmark: _Toc519518700][bookmark: _Toc519518699][bookmark: _Toc519518690][bookmark: _Toc413143797]
第一节采购清单一览表

	
包号
	
包名称
	
分项项目名称
	
单位
	
数量
	采购预算（元）
	最高限价（元）
	交货要求

	
	
	
	
	
	
	
	时间
	地点

	





包1
	



衡山县2026年城乡饮用水水质监测能力提升项目
	1
	多参数水质分析仪（65参数型）
	台
	2
	80000
	












850525.00
	




自合同签订之日起30日内
	




衡山县疾病预防控制中心（衡山县卫生综合监督执法局）

	
	
	2
	便携式微生物快速水质检测箱
	台
	2
	
24000

	
	
	

	
	
	3
	低本底αβ测量仪
	台
	1
	177800
	
	
	

	
	
	4
	水样蒸发仪
	台
	1
	118925
	
	
	

	
	
	5
	全自动高锰酸盐指数分析仪
	台
	1
	296200
	
	
	

	
	
	6
	紫外可见分光光度计
	台
	1
	50000
	
	
	

	
	
	7
	高速离心机（标配6×50mL角转子，转子额定转速≥12000r/min）
	台
	1
	8800
	
	
	

	
	
	8
	ICP-MS检测器
	个
	1
	36000
	
	
	

	
	
	9
	ICP-MS样品锥
	个
	1
	8500
	
	
	

	
	
	10
	ICP-MS截取锥
	个
	1
	6500
	
	
	

	
	
	11
	ICP-MS泵管
	套
	1
	1500
	
	
	

	
	
	12
	ICP-MS调谐液
	瓶
	1
	3800
	
	
	

	
	
	13
	阴阳离子A18色谱柱+配套保护柱整套
	套
	1
	34000
	
	
	

	 
	
	14
	顶空瓶瓶盖垫片
	片
	500
	4500
	
	
	

	注：1.“包”为最小合同单位。每“包”内容应细化到具体的标的。
2.货物的主要技术参数或规格：详见第二节“技术要求”中的具体技术参数。
3.供应商应在响应文件“分项报价明细表”中按标的名称顺序逐项填写，且每个标的均需按招标文件规定报价。如有缺项、漏项，其响应无效。




第2节 技术要求
一、说明
1、本项目全部设备、耗材技术参数依据《生活饮用水卫生标准》（GB5749-2022）、《生活饮用水标准检验方法》（GB/T5750-2023）、HJ水质放射性检测系列现行强制性国家标准编制；允许同等性能国产设备等效替代，替代产品全部量化指标不得低于本文件最低要求。
二、设备清单参数要求
	设备名称
	参数类别
	详细技术参数

	多参数水质分析仪(65参数型,2台)​
	测试项目
	整机支持≥65项生活饮用水常规、消毒、重金属、理化指标检测，覆盖消毒副产物、氮盐、阴阳离子、高低量程硬度、重金属、有机污染物等类别；必须完整包含以下检测项目：pH、色度、浊度、游离氯、总氯、化合性余氯、二氧化氯、亚氯酸盐、臭氧(DPD法)、臭氧(靛蓝法)、耗氧量、氨氮(纳氏试剂法)、氨氮(水杨酸法)、亚硝酸盐氮、硝酸盐氮、氟化物、氯化剂、总硬度(高量程)、镁硬度(高量程)、钙硬度(高量程)、硫酸盐、总碱度、六价铬、总铬、挥发酚、铁、锰(甲醛肟法)、锰(高碘酸钾法)、铝、有效氯(高量程)、有效氯(低量程)、总硬度(低量程)、镁硬度(低量程)、钙硬度(低量程)、溶解氧、镍、铜、氰化物、硅酸盐、硫化物、总磷、磷酸盐、锌、CODCr(低量程)、CODCr(高量程)、活性氧、氰尿酸、碘、溴、钛、铅、钡、联氨、钼、钼酸盐、过氧化氢、亚硫酸盐、甲醛、镉、三价铬、铍、银、钴、钾、尿素；各项检测显色、分析方式全部符合GB/T5750-2023《生活饮用水标准检验方法》，仪器软硬件架构支持后期免费新增检测项目拓展。

	
	核心测试范围
	设备各指标测量区间匹配GB/T5750-2023国标限值，关键指标量程如下：①消毒类：游离氯0.01-5.00mg/L、总氯0.01-5.00mg/L、二氧化氯0.02-10.00mg/L、臭氧0.01-10.00mg/L；②基础理化：pH6.00~8.50、色度0.0~500.0度、浊度0.00~2000NTU、溶解氧0.2-6.0mg/L；③氮类污染物：氨氮0.02~6.00mg/L、亚硝酸盐氮0.003~0.200mg/L、硝酸盐氮0.50~15.00mg/L；④金属与毒理：六价铬0.004~1.000mg/L、氰化物0.002~0.200mg/L、铁0.10-3.00mg/L、锰0.10-3.00mg/L；⑤硬度与盐类：高低量程总/钙/镁硬度、氯化物0.2-20.0mg/L、硫酸盐5-80mg/L；⑥有机物：高低量程CODCr、甲醛0.05-1.00mg/L、尿素0.00-6.00mg/L。

	
	检测方法标准
	游离氯、二氧化氯检测方法执行GB/T5750.11-2023；pH、色度、浊度检测方法执行GB/T5750.4-2023。全部检测方法及出具数据须符合现行国家标准(GB/T5750-2023)及《生活饮用水卫生标准》(GB5749-2022)要求。

	
	光学与精度
	仪器重复性±0.003A；检测波长380nm、420nm、520nm、610nm、白光自动切换；90°散射法+透射光测浊度，浊度精度≤0.001NTU。

	
	数据存储与输出
	存储≥2000组数据，完整记录日期、水样编号、水样来源；支持USB导出数据至配套PC管理软件。

	
	操作与显示
	配备≥5.0寸高清彩色触摸屏；支持单次/连续/稳定读数模式，自带信号平均、光强配比功能。

	
	供电与环境
	适用环境0-50℃、0-90%RH(无冷凝)；锂电池容量≥17000mAh，支持电池/USB/适配器多模式供电，带电量指示灯，整机IP67防水。

	
	耗材与校准
	配套预制试剂，单套试剂可完成≥100次检测；光源设计使用寿命长，在正常维护下可满足设备全生命周期使用要求，支持自定义校准。

	便携式微生物快速水质检测箱(2台)​
	检测指标
	可检测大肠菌群、菌落总数、耐热大肠菌群，检测结果判定符合GB5749-2022《生活饮用水卫生标准》限值要求，检测过程符合相关技术规范。

	
	检测原理
	纸片培养基显色法，乳糖发酵产酸判定阳性。

	
	培养条件
	36℃±1℃恒温培养15~24h可判读结果。

	
	全套配套配置
	大肠菌群测试片、菌落总数测试片、记号笔、无菌吸管、生理盐水、镊子、不锈钢酒精灯、酒精棉球、无菌手套、剪刀、无菌采样袋、标签、1ml/5ml移液器及枪头、一体化内置生化培养箱全套物资。

	低本底αβ测量仪(1台)​
	适用标准
	符合标准：GB5749-2022《生活饮用水卫生标准》、GB/T5750.13-2023《生活饮用水标准检验方法放射性指标》、GB3838-2002《地表水环境质量标准》、HJ898-2017《水中总α放射性测定厚源法》HJ899-2017《水中总β放射性测定厚源法》要求。

	
	核心探测指标​
	1.探测器技术：主探测器采用塑料闪烁体与光电倍增管等组成；
2.反符合探测器闪烁体反符合效率大于99%，采用高频同轴接口，高频通过性强，屏蔽效果好，可保留原始信号信息；
3.控制器：可扩展至不少于4个独立测量通道，模块化插槽式设计，采用高速高性能同步采集控制器；控制器与计算机可通过有线网络及可选无线通讯方式连接，同时配备USB通信接口。

	
	资质与合规性要求
	低本底α/β测量仪属国家强制检定计量器具，用于生活饮用水放射性指标检测。为保障仪器量值准确及使用安全，投标人须提供以下证明材料（加盖投标人公章）：
（1）投标人所投产品制造商或投标人自身持有的有效《辐射安全许可证》复印件（二者其一即可）；
（2）投标产品有效的《计量器具型式批准证书》（CPA）复印件，CPA证书须在有效期内，且证书所列型号与投标产品完全一致；
（3）投标产品配套使用放射标准源的，提供有效的放射性同位素豁免备案证明；若产品不标配放射标准源，投标人提供无标配放射源书面声明即可。

	
	功能要求
	控制器：可拓展到四个以上通道，模块化设计，标准插道式控制器，采用高速高性能同步采集控制器；控制器与计算机可通过无线方式通信连接，通信距离≥300米（无障碍），同时配备USB通信接口；
▲2、可配置自动进样系统，实现大量样品全天候无人值守自动测量；机械手定位重复精度≤±1mm；单次样品取放时间＜2min；一次待测样品数≥100个；可程控运行状态并实时监测；具备自动/手动两种运行模式；进样过程避光设计，不因环境光引起测量误差。（需提供相关证明材料（包括但不限于技术参数响应表、产品检测报告、产品彩页/说明书等中任一种即可），佐证所投产品可配置自动进样系统；中标后，中标供应商应在安装调试完成后配合采购人进行功能演示，演示结果作为验收参考。）
3、铅室：配备上、下分体式屏蔽铅室，采用分层结构，有效屏蔽环境γ及宇宙射线本底。
4、控制软件：
4.1纯中文界面，全面的仪器控制和监测：包括高压控制，阈值控制，采样控制，通信控制，通信中断监测，高压信息监测，实时计数波动曲线。
4.2分步送样技术：可同时也可单独测量样品，分别给出两个样品中的总α、总β的活度浓度，提高测量的灵活性和仪器使用效率。
4.3纯中文界面。
4.4支持半衰期活度校正，支持工作源测量、标准源测量、本底测量、气溶胶样品、一般样品测量和生物样品测量等≥5种测量方式，样品测量中自动计算平均值，活度浓度，标准误差，探测限和相对误差等。
4.5预留α、β气溶胶测量组件端口：气溶胶准确度:≤±2.5%；精度：±1‰/24h；相对误差小于2.5%。
4.6预留土壤（含稀土）测量组件端口：重复性：总(α+β)活度≥135.39Bq/L，重复性限r≤9.86。
4.7预留土壤（含稀土）测量组件端口：允许差：总（α+β）≥100，相对允许差8%。
4.8每个通道可以单独测量不同的样品。
▲4.9采集模式：具有核脉冲峰值采样功能，支持断点续采（用户可暂停并继续采集）。
5.1对⁹⁰Sr-⁹⁰Yβ源，2π效率比≥58%时，β本底≤0.10cm⁻²·min⁻¹；
5.2对²³⁹Pu（或²⁴¹Am）α源，2π效率比≥85%时，α本底≤0.003cm⁻²·min⁻¹；
5.3α/β串道比：α进入β道≤2.5%，β进入α道≤0.3%；
5.4标配KClβ标准源、²⁴¹Amα标准物质各一套。
5.5效率稳定性：仪器连续通电24h，α探测效率变化≤3%，β≤8%；
5.6灵敏度/最低探测限：α≤5×10⁻⁴Bq，β≤1×10⁻³Bq。

	
	标准配套
	上下屏蔽铅室1套、αβ标准粉末源1套（附带国家一级校准证书、通用样品盘、配套计算机、打印机、出厂计量检定报告，满足饮用水总α、总β全套检测使用。

	水样蒸发仪(1台)​
	配套组件
	1.全自动水样蒸发仪主机1台；2.使用说明书1套；3.合格证1份；4.定制蒸发皿≥8套；5.配套附件1套。

	
	工作原理
	▲1、具备自动进样及液位控制功能，可自动调节进样速率和加热功率，实现对样品的蒸发、灰化等处理，最终得到所需样品。（投标时须在响应表中说明上述功能。中标后，中标供应商应在安装调试完成后配合采购人进行功能演示，演示结果作为验收参考）
2、前处理技术：配备全自动放射性水样蒸发浓缩赶酸仪，可对放射性α、β及其他放射性水样进行全自动蒸发浓缩处理，可完成不小于四个样品同时处理，保证各蒸发皿中的样品之间互不干扰。

	
	温控蒸发性能
	具有定量蒸发、高温灰化、管道清洗等处理功能。蒸发温度(0-100)℃±2.0℃，灰化温度(0-500)℃±5.0℃.蒸发速度2L/4-6h（蒸发完成自动进入灰化阶段）

	
	排风系统
	▲每个蒸发位独立排风系统，自带通风管道接口，酸气集中排出，避免酸气进入机箱和实验室内；电路模块独立设计，整机具备防腐耐酸耐高温保护。

	
	控制系统
	配备触摸电容显示屏，支持多点触控模式，超声波液位感应，PID精准调控，各温度控制系统之间相互独立

	全自动高锰酸盐指数分析仪(1台)​
	仪器用途
	1. 适用于饮用水、水源水、地下水和地表水等水体的高锰酸盐指数测定，符合GB/T5750.7-2023《生活饮用水标准检验方法第7部分：有机物综合指标》、HJ1445-2026《水质高锰酸盐指数的测定草酸钠还原酸性滴定法》及HJ1446-2026《水质高锰酸盐指数的测定草酸钠还原碱性滴定法》。
2. 适用于乙二胺四乙酸二钠滴定法测定生活饮用水及其水源水、地表水、瓶装水等的总硬度分析，符合GB/T5750.4-2023。
3. 适用于食盐中碘的含量测定，采用直接滴定法，符合GB/T13025.7-2012及GB5009.42-2025。

	
	检测性能
	1高锰酸盐指数方法
方法原理：酸性及碱性高锰酸钾滴定法
线性范围：0.5-5.0mg/L
检出限：≤0.05mg/L
精密度：≤3%（3.0mg/L的葡萄糖标准溶液）
准确度：在质控样品规定的范围内
2.总硬度方法
方法原理：乙二胺四乙酸二钠滴定法
线性范围：5.0-400mg/L
检出限：≤1mg/L
精密度：≤1%（100.0mg/L）
准确度：在质控样品规定的范围内
3.盐碘方法
方法原理：直接滴定法（容量法）
最低检测浓度：0.5mg/kg
精密度（RSD）：≤1.5%（20mg/kg食盐样品）
准确度：误差在±2mg/kg以内

	
	滴定系统
	★滴定系统各管路采用独立控制的加液泵，滴定终点自动判定，判定精度不低于人眼识别水平，符合GB/T5750.7-2023标准要求；仪器具备滴定过程监控记录功能，支持滴定数据自动存储追溯，可保存滴定过程相关记录供验收查阅。具有≥2个加液臂，每个加液臂内置≥4根出液管路。每个滴定位同时满足酸法、碱法测试。加液臂及管路设计应有效防止试剂泄漏造成仪器内部污染。（投标时须在响应表中说明上述功能。中标后，中标供应商应在安装调试完成后配合采购人进行功能演示，演示结果作为验收参考）
（2）系统配备滴定分析视频溯源功能，滴定过程实时记录显示样品杯内样品试剂颜色变化，具备滴定视频存储查阅功能。
（3）仪器具备“一键检测”功能，无人值守，自动完成试剂添加、水浴加热、滴定分析、自动分析并计算结果。

	
	消解系统
	（1） 消解部分包括≥12位微沸水浴及水浴补水系统。加液完成后的样品会被机械臂移至沸水浴消解，消解位与滴定位、加液位并排一侧分布，减少运行行程。
（2） 采用微沸水浴氧化设计，减少爆沸导致的水体蒸发，通过水汽防溢结构设计降低蒸气逸散，大功率高效水浴系统，通过PWM闭环控温技术实现精确恒温。
（3） 多重水位监测及自动给水系统可根据水浴箱液面自动补水，补给用水缺水时系统预警提示并停止后续检测。试剂液位辅助监测功能，实时显示试剂液面，试剂即将使用完毕时自动报警提示并停止测定。
（4） 防挂液设计，基本消除试剂添加过程中的液滴悬挂，避免加液臂移动过程中试剂液滴低落引入的飞溅腐蚀。

	
	样品转移系统
	（1） 配备≥48孔位样品盘，单次测定取样量≥100mL，注射进样系统，实时精确控制进样量。
（2） 仪器可自动快速判定样品中氯离子含量，智能选择检测方法。
（3） 高精度机械臂，自动抓取样品，自动识别是否抓取成功；自适应电动夹爪，无需额外气源设备，实现样品转移静音运行。
▲（4）试剂添加单元配备≥6套注射泵，分别用于草酸钠、氢氧化钠、硫酸、高锰酸钾等试剂的添加，最小加液体积≤20μL。（投标时须在响应表中说明上述功能。中标后，中标供应商应在安装调试完成后配合采购人进行功能演示，演示结果作为验收参考）

	
	软件及通讯

	（1）工作站自动控制系统对全部功能操作进行控制，软件运行于Windows操作系统。整机支持LAN、WIFI通讯连接，支持实验室LIMS系统数据上传对接。数据自动存储、溯源查阅、支持PDF/Word/Excel等格式报表输出与报表打印，支持报告个性化定制，软件版本在线升级。
▲（2）具有实验区及滴定视频监控功能，实现人机分离时实时在工作站软件上查看仪器运行画面，并具备保存溯源功能。（投标时须在响应表中说明上述功能。中标后，中标供应商应在安装调试完成后配合采购人进行功能演示，演示结果作为验收参考）

	
	配套及质保
	配套工作站、说明书、备件包、磁力搅拌子、配套品牌电脑、装机试剂；整机免费质保≥3年，质保期内提供免费上门维修及软件升级服务。

	紫外可见分光光度计(1台)​
	整机结构
	双光束比例监测光路，单色器焦距≥160mm，全息光栅≥1200线/mm；光谱带宽1.8~2.0nm；配备≥8英寸彩色触控屏；自动0%/100%基线校准，标配8联池自动样品架。

	
	光谱参数
	波长范围190~1100nm；波长准确度±0.5nm，波长重复性≤0.2nm；220nm处杂散光≤0.05%T。

	
	光度性能
	透光率0.0~200.0%T、吸光度-0.301~4.000A；光度准确度±0.3%T，光度重复性≤0.15%T；基线漂移≤0.0009Abs/0.5h；基线平直度±0.0015A（200~1100nm）。

	
	光源供电
	长寿命氘灯+钨灯，氘灯拆装无需光路校准；AC220V±22V，额定功率≤200W。

	高速离心机(1台)​
	整机系统
	无刷直流变频免维护电机；配备≥7英寸彩色触控屏，支持数据导出及程序升级；全钢防腐机壳、304不锈钢一体离心腔，电子门锁，支持停电手动开门。

	
	安全保护
	具备超速、超温、不平衡、气溶胶溢出多重声光报警；三级减震，可存储≥99组程序，10档升降速。

	
	运行参数
	标配6×50mL角转子，该转子额定转速≥12000r/min；整机最高转速≥16500r/min；整机噪音≤60dB(A)；最大容量≥4×100mL。

	ICP-MS样品锥
	技术参数
	1.基材：高纯金属镍，无镀层、无重金属杂质析出；2.中心锥孔内径≥1.0mm；3.通用外螺纹固定结构，密封平面平整，等离子工况下无漏气、变形；4.耐高温等离子腐蚀，长期检测无扩孔，可稳定完成饮用水痕量重金属测试。

	ICP-MS截取锥
	技术参数
	1.基材：高纯金属镍；2.中心锥孔内径≥0.9mm；3.配套通用密封安装结构，离子提取稳定；4.耐受高基体水样连续检测，无信号漂移、记忆效应。

	ICP-MS泵管
	技术参数
	1.分为进样管路、废液排出管路两套；2.材质：耐硝酸、盐酸腐蚀弹性软管（耐腐材质均可）；3.适配通用标准蠕动泵辊轴卡扣规格，长期往复蠕动不硬化、不渗漏；4.低吸附、低记忆效应，适配高低浓度水质样品连续进样。

	ICP-MS调谐液
	技术参数
	1.溶液基体：5%稀硝酸水溶液；2.混合目标元素包含Li、Y、Ce、Tl、Co；3.标准浓度10ppb，液体均匀无沉淀，常温保质期不少于12个月；4.可完成仪器灵敏度、质量轴、氧化物/双电荷干扰校正，满足饮用水重金属检测仪器调谐需求。

	离子色谱配套色谱柱组件​
	性能要求
	1.阴离子分离色谱柱配套同规格保护柱整套；2.耐受常规水系淋洗液，可实现饮用水中氟离子、氯离子、硝酸盐、硫酸盐等常规阴阳离子有效分离，峰形与分离度满足GB/T5750-2023生活饮用水离子检测标准，同等分离性能色谱柱均可，不限定填料型号与仪器品牌。

	顶空瓶瓶盖垫片(500片)​
	材质性能
	1.耐有机溶剂、耐高温；2.低挥发性、无杂质析出，不干扰水中挥发性有机物检测；3.适配通用标准顶空瓶规格，不限制特定品牌仪器配套瓶体。



第三节商务要求

一、供货范围
1、成交供应商须提供清单全部货物及配套完整服务，包含运输、装卸、安装、调试、整机试运行、上门计量检定、售后维修、终身技术支持、免费操作人员培训等，所有费用全部包含在投标总价内，采购人无需额外付费；所有设备交付后可直接开展法定城乡饮用水水质监测工作。
2、本项目拒绝进口产品参与响应。进口产品指通过中国海关报关验放进入中国境内且产自关境外的产品。供应商所投产品均须为国产产品，提供进口产品的，响应无效。
二、质量保证
1、货物质量要求：所有货物均为全新、未使用过的原装正品，符合国家最新质量检测标准、《生活饮用水卫生标准》（GB5749-2022）、《生活饮用水标准检验方法》（GB/T5750-2023）及本项目技术要求，具备完整的出厂合格证、产品说明书、技术资料等文件。
2、对于需适配采购人现有设备的耗材，中标人须承诺无条件配合上机验证，验证不合格的须无条件退换，相关费用由中标人承担（需提供承诺函）。
3、知识产权要求：供应商须保证采购人在使用本项目货物及相关服务的任何时候，不会受到第三方关于专利权、商标权、著作权等知识产权的侵权主张或纠纷，否则由此产生的全部法律责任、经济损失均由供应商承担。
4、一致性要求：成交供应商提供的所有货物、技术参数、配置，均须与响应文件承诺、本项目采购清单、技术要求完全一致，不得擅自变更、调换配置，否则按供应商违约处理。
三、设备运输、保险及保管
1、运输责任：供应商负责将采购清单内的全部货物安全、完整地运送至采购人指定的交货地点（衡山县疾病预防控制中心（衡山县卫生综合监督执法局），承担全部运输费用、装卸费用、二次搬运费用。运输方式须符合国家相关运输标准，确保货物在运输过程中无损坏、无受潮、无丢失、无变形。
2、包装要求：货物的包装须符合国家最新包装标准，具备防潮、防震、防锈、防破损的保护措施，适合长途运输和多次装卸。包装上须清晰标注货物名称、型号、数量、产地、收货单位等信息，包装费用全部由供应商承担。
3、保险要求：供应商须为全部货物投保足额的货物运输险、财产一切险，保险金额不低于合同总价，保险期限覆盖从货物发出至最终验收合格交付采购人止。如运输、保管过程中发生货物损坏、丢失，全部损失由供应商承担，供应商须在3个工作日内完成更换、补齐，相关费用全部由供应商承担。
4、保管责任：货物到达交货地点后，至最终验收合格交付采购人前，全部货物的保管责任、安全责任均由供应商承担，期间发生的货物损坏、丢失、被盗等全部损失由供应商承担。
5、安全责任：供应商负责为其派出的所有人员购买足额的人身意外保险，承担运输、装卸、安装、调试、培训等全部过程中的安全责任。如发生人员伤亡、财产损失等安全事故，全部责任和经济损失均由供应商承担，与采购人无关。
四、验收标准和方法
1、本项目验收分为到货验收、安装调试验收、最终验收三个阶段，所有验收环节均须采购人、供应商双方共同参与，验收记录双方签字确认后存档，存档期限不少于5年。
2、到货验收：货物送达采购人指定地点后，双方在3个工作日内共同开箱查验，核对货物的品牌、型号、规格、数量、产地、出厂合格证、技术资料等，须与采购清单、合同约定完全一致，且无进口产品、无外观破损、无缺件漏项。验收不合格的，采购人有权拒收货物，供应商须在3个工作日内完成更换、补齐，直至到货验收合格，相关费用全部由供应商承担。
3、安装调试验收：到货验收合格后，供应商须在15个工作日内完成全部设备的安装、调试，提交安装调试报告，采购人对设备的技术参数、性能指标进行全面核验，须完全符合本项目技术要求、国家及行业标准。调试合格后，双方签署安装调试确认单，设备进入30日历天的试运行期。
4、最终验收：试运行期内设备运行稳定，各项性能指标符合要求，无故障、无质量问题，试运行期满后，采购人在5个工作日内组织最终验收。验收合格的，双方签署最终验收报告；验收不合格的，供应商须在7个工作日内完成返工、更换，直至验收合格，相关返工、检测、运输等全部费用由供应商承担。
5、验收标准：国家有强制性规定的，按国家最新强制性标准执行；无强制性规定的，按本项目采购清单、技术要求、合同约定执行。验收过程中产生的所有检测费用、验收费用均由供应商承担，最终验收报告作为申请付款的核心凭证。
6、纠纷处理：验收过程中产生质量纠纷的，由双方共同委托具备法定资质的计量检测机构进行检测，检测结果为最终判定依据。如为供应商原因导致的不合格，检测费用、返工费用、采购人的全部损失均由供应商承担；否则由采购人承担。
五、售后服务要求
1、质保期约定：
（1）全自动高锰酸盐指数分析仪整机免费质保≥3年；其余所有设备整机免费质保≥1年；质保期自最终验收合格之日起计算。
（2）所有设备的配套软件提供免费升级服务期限与整机质保对齐，质保期满后供应商应提供终身技术支持与成本价升级服务，确保数据合规性；
（3）质保期内，设备出现任何质量问题（人为破坏、自然灾害等不可抗力除外），供应商负责免费维修、免费更换损坏的零部件，直至设备恢复正常运行，所有费用均由供应商承担，不向采购人收取任何费用。
2、维修服务响应：
（1）质保期内，设备发生故障，供应商接到采购人的电话、书面等通知后，须在1小时内作出响应，提供远程技术支持；
（2）如需现场维修，供应商须24小时（工作日）内派遣持证专业技术人员抵达现场；法定节假日优先远程支持，重大监测应急故障可协商提供备用设备；
（3）如供应商未按约定时限到达现场，或无法在48小时内解决设备故障，采购人有权委托第三方单位进行维修，产生的全部维修费用、配件费用均由供应商承担，采购人有权从质保金中直接扣除。
3、质保期满后服务：
（1）质保期满后，供应商须提供终身维修、技术支持服务，仅收取更换零配件的成本费用，不得额外收取技术服务费、上门费等其他费用；
（2）供应商须长期稳定提供设备的原厂零配件、耗材，确保设备的正常使用，零配件、耗材的价格不得高于市场同期同类产品的平均价格。
(3)服务保障：供应商须在响应文件中明确提供本项目的售后服务机构地址、负责人、联系电话、邮箱等信息，确保售后服务渠道畅通，采购人可随时联系到售后服务人员。
	单位：
	

	地址：
	

	联系人：
	

	电话：
	

	邮编：
	



4、 培训服务：
（1）供应商须在设备安装调试完成后，为采购人的管理人员、操作人员、维护人员提供全面、系统的免费培训，确保参训人员能熟练掌握设备的操作、日常维护、故障排查、数据处理等技能，能独立完成日常水质监测工作；
（2）培训内容须包括：设备的工作原理、结构组成、操作规范、日常检查与维护保养、常见故障排查与处理、检测数据的分析与导出、软件的使用与升级等；
（3）培训方式：现场实操培训为主，结合理论讲解，培训时长不少于2个工作日，直至所有参训人员考核合格为止；
（4）供应商须提供完整的培训资料，包括设备操作手册、维护手册、培训课件、考核标准等，所有资料须提供纸质版和电子版；
（5）质保期内，供应商须根据采购人的需求，提供免费的复训服务，确保操作人员能持续掌握设备的使用技能。
6、 付款方式
1、全部设备到货并安装调试完毕验收合格后，付至合同总价的95%；
2、剩余5%作为质量保障金，自最终验收合格之日起满1年且无质量问题后无息付清。
七、其他说明
1、现场踏勘：现场踏勘：采购人不统一组织集中踏勘；各供应商如需实地踏勘实验室，可自行联系采购人，踏勘产生的交通、人工、安全等全部费用与风险由投标人自行承担。
2、其他未尽事宜，双方协商解决。
3、对于上述项目要求，供应商应在响应文件中进行回应，作出承诺及说明。
4、如遇不可抗力或其他客观因素导致履约延迟，供需双方协商一致后可顺延履约期限。
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